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La nost r a vi s i on è cr ear e un mondo i n cui  t ut t e l e 
per sone connesse cont r i bui scono al l a causa del l o 
svi l uppo sost eni bi l e.  Punt i amo a una r i def i ni z i one del  
nost r o set t or e e al l a pr omozi one di  best  pr act i ce.

Nokia: il nostro viaggio ambientale 

Mat er i al i ut i l i zzat i

Sel ezi oni amo con cur a i  mat er i al i  che 
ut i l i zzi amo per  r eal i zzar e i  nost r i  
pr odot t i ,  gar ant endone l a sost eni bi l i t à
ambi ent al e i n ogni  f ase del l a v i t a.

• Nel  2005 abbi amo l anci at o i l  pr i mo 
di sposi t i vo conf or me al l a Di r et t i va eur opea 
RoHS,  che l i mi t a l ’ i mpi ego di  al cune 
sost anze.  I l  model l o Noki a 5140i  è st at o 
pr esent at o sul  mer cat o ol t r e un anno pr i ma 
del l ’ ef f et t i va at t uazi one del l a nuova 
nor mat i va.

• I  nuovi  di sposi t i vi ,  i  car i ca bat t er i e 
e l e cuf f i e Noki a non cont engono PVC gi à
dal  2006.   

• St i amo abol endo gr adual ment e l ’ ut i l i zzo 
di  br omur at i ,  c l or ur at i  e di  t r i ossi do di  
ant i moni o nel l a nost r a gamma pr odot t i .  Nel  
cor so del  2009 i nt r odur r emo i n t ut t e l e 
r egi oni  appar ecchi  che non cont engano 
quest e sost anze.  

• È st at o appena l anci at o sul  mer cat o i l  
pr i mo di sposi t i vo senza br omur at i ,  
t r i ossi do di  ant i moni o e r i t ar dant i  di  
f i amma a base di  c l or o,  i l  Noki a 7100 
Super nova.

Mat er i al i ut i l i zzat i

Sel ezi oni amo con cur a i  mat er i al i  che 
ut i l i zzi amo per  r eal i zzar e i  nost r i  
pr odot t i ,  gar ant endone l a sost eni bi l i t à
ambi ent al e i n ogni  f ase del l a v i t a.

• Nel  2005 abbi amo l anci at o i l  pr i mo 
di sposi t i vo conf or me al l a Di r et t i va eur opea 
RoHS,  che l i mi t a l ’ i mpi ego di  al cune 
sost anze.  I l  model l o Noki a 5140i  è st at o 
pr esent at o sul  mer cat o ol t r e un anno pr i ma 
del l ’ ef f et t i va at t uazi one del l a nuova 
nor mat i va.

• I  nuovi  di sposi t i vi ,  i  car i ca bat t er i e 
e l e cuf f i e Noki a non cont engono PVC gi à
dal  2006.   

• St i amo abol endo gr adual ment e l ’ ut i l i zzo 
di  br omur at i ,  c l or ur at i  e di  t r i ossi do di  
ant i moni o nel l a nost r a gamma pr odot t i .  Nel  
cor so del  2009 i nt r odur r emo i n t ut t e l e 
r egi oni  appar ecchi  che non cont engano 
quest e sost anze.  

• È st at o appena l anci at o sul  mer cat o i l  
pr i mo di sposi t i vo senza br omur at i ,  
t r i ossi do di  ant i moni o e r i t ar dant i  di  
f i amma a base di  c l or o,  i l  Noki a 7100 
Super nova.

Consumo ener get i co

Ci r ca due t er zi  del l ’ ener gi a ut i l i zzat a 
da un t el ef ono cel l ul ar e dur ant e i l  suo 
ut i l i zzo vengono di sper si  se i l  
car i cabat t er i e r i mane i nser i t o nel l a 
pr esa el et t r i ca ( modal i t à “ no- l oad” )  dopo 
che i l  cel l ul ar e ha f i ni t o di  r i car i car si  
ed è st at o debi t ament e scol l egat o.

• Nel  maggi o 2007 si amo st at i  i l  pr i mo 
pr odut t or e di  cel l ul ar i  ad aver  i nser i t o 
un i ndi cat or e nei  t el ef oni ni  che r i cor da 
agl i  ut ent i  di  scol l egar e i  
car i cabat t er i e.  L’ ener gi a che si  pot r ebbe 
r i spar mi ar e a l i vel l o gl obal e se t ut t i  
gl i  ut ent i  dei  t el ef oni  cel l ul ar i  Noki a 
scol l egasser o dal l a pr esa i  l or o car i ca 
bat t er i e una vol t a f i ni t o di  ut i l i zzar l i  
sar ebbe suf f i ci ent e a copr i r e i l  
f abbi sogno ener get i co di  100. 000 f ami gl i e 
eur opee di  medi e di mensi oni .  

• Nel  cor so degl i  ul t i mi  di eci  anni ,  
abbi amo r i dot t o di  ol t r e i l  90% i l  
quant i t at i vo di  ener gi a che i  nost r i  
model l i  pi ù avanzat i  di  car i ca bat t er i e 
consumano i n modal i t à no- l oad.  

• Nel  cor so del  2008 abbi amo i ni z i at o 
a commer ci al i zzar e l ’ AC- 8,  i l  car i ca 
bat t er i e pi ù ef f i c i ent e mai  r eal i zzat o 
nel l ’ ambi t o del l a nost r a gamma pr odot t i ,  
che consuma sol t ant o 0, 03W i n modal i t à
no- l oad.  I l  quant i t at i vo di  ener gi a 
r i spar mi at o al l a f i ne di  quest ’ anno 
gr azi e al l a di st r i buzi one di  quest i  
car i ca bat t er i e,  al  post o dei  model l i  i l  
cui  consumo i n modal i t à no- l oad è par i  a 
0, 3 W ( AC- 4) ,  sar ebbe suf f i c i ent e ad 
al i ment ar e per  un anno 125. 000 l ampadi ne 
a r i spar mi o ener get i co da 15W.
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Vant aggi commer ci al i

La r esponsabi l i t à ambi ent al e compor t a 
i nol t r e not evol i  vant aggi  commer ci al i :  
consent e di  mi gl i or ar e i l  pr ocesso di  
gest i one del  r i schi o,  s i  di most r a spesso 
una car t a v i ncent e i n t er mi ni  economi ci  e 
commer ci al i  da un punt o di  v i st a 
oper at i vo,  e cont r i bui sce a r af f or zar e i l  
mar chi o.

• Negl i  anni  t r a i l  2006 e i l  2008,  
abbi amo pr ogr essi vament e r i dot t o l e 
di mensi oni  del  packagi ng dei  nost r i  
pr odot t i  e i ncr ement at o l ’ ut i l i zzo di  
mat er i al i  di  r i ci c l o i n quest o senso,  un 
i mpegno che ci  ha consent i t o di  r i dur r e 
di  quasi  100. 000 t onnel l at e l ’ ut i l i zzo di  
pr odot t i  car t acei .  Quest o ha pr odot t o non 
sol o un r i spar mi o f i nanzi ar i o di  474 
mi l i oni  di  eur o;  r i dur r e i l  packagi ng,  
i nf at t i ,  s i gni f i ca anche r i dur r e i  vol umi  
t r aspor t at i ,  e c i  ha per messo di  
el i mi nar e dal l e st r ade al meno 12. 000 
cami on.

• Mol t i  i mpi ant i  di  pr oduzi one Noki a 
sor gono i n zone i ndust r i al i  dove si  
concent r ano t ut t e l e nost r e at t i v i t à,  
dal l a r i cer ca e svi l uppo al  mar ket i ng,  
dal l a pr oduzi one al l a di st r i buzi one 
l ogi st i ca,  e dove hanno sede mol t i  dei  
nost r i  f or ni t or i .  Quest o compor t a un 
not evol e i ncr ement o i n t er mi ni  di  
ef f i c i enza,  un t agl i o dr ast i co del l e 
emi ssi oni  di  CO2 e di  quel l e pr odot t e dal  
t r aspor t o,  una r i duzi one dei  mat er i al i  
ut i l i zzat i  per  i l  packagi ng,  e una ser i e 
di  r i spar mi  i n t er mi ni  di  v i aggi  
azi endal i  e di  cost i  per  spedi z i oni  a 
l unga di st anza.  La nost r a nuova sede di  
Pechi no,  i n Ci na,  è st at a pensat a 
seguendo quest o t i po di  appr occi o ed è
or a di vent at a l a pi ù gr ande ar ea 
i ndust r i al e di  pr oduzi one di  di sposi t i v i  
mobi l i  al  mondo.

• Anche i l  consumo et i co r appr esent a 
un’ oppor t uni t à per  l a cr eazi one di  nuovi  
pr odot t i  e ser vi z i .

Ri ci c l aggi o

Noki a gest i sce i l  maggi or e pr ogr amma 
vol ont ar i o di  r i c i c l aggi o dei  cel l ul ar i  
al  mondo.

• I  punt i  di  assi st enza Noki a abi l i t at i  
al  r i t i r o dei  cel l ul ar i  usat i  per  
r i c i c l ar l i  i n mani er a r esponsabi l e sono 
ci r ca 5000 i n ol t r e 85 paesi .  

• I  t el ef oni  cel l ul ar i  e i  r el at i v i  
accessor i  cont engono mat er i al i  gr ezzi  che 
pot r ebber o esser e r i ut i l i zzat i  i n 
svar i at i  modi ,  per  esempi o per  pr odur r e 
nuove par t i  per  bi c i cl et t e,  bol l i t or i  o 
addi r i t t ur a come mat er i al e per  
ot t ur azi oni  dent ar i e.

• È possi bi l e r i c i c l ar e f i no al l ’ 80% di  
qual unque di sposi t i vo Noki a e ut i l i zzar e 
l a par t e r i manent e per  al i ment ar e i l  
pr ocesso di  r i ci c l aggi o,  i n modo da 
r i dur r e a zer o gl i  spr echi .

• Sol o i l  3% dei  possessor i  di  t el ef oni  
cel l ul ar i  r i f er i sce di  r i c i c l ar e i  pr opr i  
appar ecchi .  Se i  c i r ca 3 mi l i ar di  di  
ut ent i  di  t el ef oni ni  i n t ut t o i l  mondo 
r i c i c l asser o al meno uno degl i  appar ecchi  
che non ut i l i zzano pi ù,  si  pot r ebber o 
r i spar mi ar e 240. 000 t onnel l at e di  
mat er i al i  gr ezzi  e r i dur r e l ©emi ssi one di  
gas di  un quant i t at i vo par i  a quel l o che 
si  ot t er r ebbe se si  el i mi nasser o dal l e 
st r ade 4 mi l i oni  di  aut omobi l i .

• Per  sensi bi l i zzar e gl i  ut ent i  e 
spi nger l i  a r i c i c l ar e i  vecchi  t el ef oni  
cel l ul ar i ,  Noki a pr omuove r egol ar ment e 
nel  mondo campagne a f avor e del  
r i c i c l aggi o,  che of f r ono agl i  ut ent i  
di ver se sol uzi oni  per  r est i t ui r e i  pr opr i  
t el ef oni ni ,  dal l a di st r i buzi one di  
apposi t e bust e pr eaf f r ancat e a 
cont eni t or i  per  l a r accol t a ad al t a 
v i s i bi l i t à,  col l ocat i  nei  punt i  vendi t a o 
i n al t r i  spazi  pubbl i ci .
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Traguardi ambientali e 

obiettivi futuri

Lanci o del  Noki a 7100 Super nova,  un 
model l o pr i vo di  br omur at i ,  t r i ossi do di  

ant i moni o e r i t ar dant i  di  f i amma a base 
di  c l or o

I l  si t o Noki a di  Pechi no ot t i ene l a 
cer t i f i cazi one Gol d Level del  LEED 

( Leader shi p i n Ener gy and Envi r onment al
Desi gn)

Noki a e al t r e quat t r o case pr odut t r i c i  
di  di sposi t i vi  mobi l i  l anci ano un 

si st ema di  c l assi  di  consumo ener get i co 
per  i  car i ca bat t er i e,  uno dei  r i sul t at i  

del  pr oget t o pi l ot a sul l e Pol i t i che 
i nt egr at e di  pr odot t o ( I PP)

Primo progetto pilota Nokia nell’ambito del riciclo 
al via in Svezia e nel Regno Unito 

Le Dichiarazioni Eco relative ai prodotti sono 
disponibili sul sito internet Nokia

Creazione di una partnership globale con il WWF 
per trovare nuove soluzioni volte a migliorare la 
performance ambientale e a sensibilizzare i 
dipendenti verso tematiche ambientali 

Nasce i l  Noki a 3110,  i l  pr i mo t el ef ono 
cel l ul ar e che ut i l i zza l a bi opl ast i ca 
per  l e sue cover .  È dot at o del  car i ca 
bat t er i e a r i spar mi o ener get i co AC- 8 e 
ha un packagi ng compat t o,  r eal i zzat o 
per  i l  60% con mat er i al i  di  r i c i cl o

Lanci o del  ser vi zi o we: of f set ,  i l  
pr i mo st r ument o per  l a r i duzi one del l e 
emi ssi oni  di  CO2 per  i  t el ef oni  
cel l ul ar i .  Oggi  di sponi bi l e i n 46 
l i ngue 

Noki a è i l  pr i mo pr odut t or e a i nser i r e 
nei  suoi  di sposi t i v i  mobi l i  spi e che 
r i cor dano agl i  ut ent i  di  scol l egar e i  
car i ca bat t er i e dal l a pr esa

Raggi unt o  l ’ obi et t i vo di  ut i l i zzar e 
i l  25% di  ener gi a el et t r i ca 
r i nnovabi l e nel l e pr opr i e st r ut t ur e

Tut t i  i  di sposi t i v i  sono conf or mi  al l a 
Di r et t i va RoHS del l ’ Uni one Eur opea e t ut t i  i  

nuovi  t el ef oni ni ,  l e cuf f i e e i  car i ca bat t er i e 
non cont engono PVC 

I nt r oduzi one di  nuove conf ezi oni  pr odot t o,  che 
hanno per messo una r i duzi one di  ol t r e i l  50% 

del l a quant i t à di  mat er i al i  ut i l i zzat a 

Un gr uppo di  oper at or i  del  set t or e del l a 
t el ef oni a mobi l e,  gui dat o da Noki a,  l anci a un 

pi ano d’ azi one ambi ent al e nel l ’ ambi t o di  un 
pr oget t o pi l ot a del l ’ Uni one Eur opea ( I PP)  

2010

2009

2008

2007

2003

1997

I nt endi amo of f r i r e 
di sposi t i v i  pr i vi  di  
br omur at i ,  c l or ur at i  e 
t r i ossi do di  ant i moni o i n 
t ut t e l e r egi oni

Tut t i  i  nuovi  appar ecchi  sar anno 
pr i v i  di  br omur at i ,  cl or ur at i  e 

t r i ossi do di  ant i moni o

I l  50% del l ’ el et t r i c i t à ut i l i zzat a nei  
nost r i  s i t i  sar à ver de,  compat i bi l ment e 

con l ’ ef f et t i va di sponi bi l i t à di  
mer cat o

I l  consumo ener get i co dei  nost r i  
car i ca bat t er i e i n modal i t à no- l oad 

sar à pr ossi mo al l o zer o

Lancio sul mercato del primo telefono 
cellulare conforme alla Direttiva UE RoHS, il 

Nokia 5140i, oltre un anno prima rispetto 
all’entrata in vigore della normativa.

2005

2006

2012

Tr a i l  2007 e i l  2012,  
punt i amo a un r i spar mi o 
ener get i co mi ni mo di  32. 000 
MWh nei  nost r i  si t i ,  par i  a 
c i r ca i l  6% del  consumo 
ener get i co r egi st r at o nel  
2006 ( V)
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Sapevat e che…?

Sugger i ment i  per  ut i l i zzar e i  t el ef oni  
cel l ul ar i  nel  modo pi ù ef f i c i ent e dal  
punt o di  v i st a ener get i co:

• Scol l egar e i l  car i ca bat t er i e quando 
l a bat t er i a è car i ca.

• Di mi nui r e l a l umi nosi t à del l o 
scher mo per  consumar e meno ener gi a.

• I mpost ar e al  mi ni mo i  t empi  di  
st andby per  r i dur r e i nut i l i  spr echi  
ener get i c i .

• Spegner e o di sat t i var e i  suoni  che 
non ser vono,  come i  t oni  di  t ast i er a.  
Regol ar e i l  vol ume del  cel l ul ar e su un 
l i vel l o medi o,  sopr at t ut t o dent r o casa 
e i n uf f i c i o.  Ri ducendo l a quant i t à di  
t oni  ut i l i zzat i  s i  r i spar mi a ener gi a.  

• Di sat t i var e f unzi onal i t à come i l  
Bl uet oot h,  l a r et e WLAN ecc.  quando non 
vengono ut i l i zzat e.  

• Ri c i c l ar e i  cel l ul ar i  che non si  
ut i l i zzano pi ù.  Per  t r ovar e i l  punt o di  
r accol t a pi ù vi c i no per  r i c i c l ar e i  
cel l ul ar i  usat i ,  v i s i t ar e i l  si t o 
www. noki a. com/ wer ecycl e.

• Ut i l i zzar e i l  t el ef ono cel l ul ar e 
per  l egger e l e e- mai l  e navi gar e i n 
i nt er net .  Secondo l e r i cer che,  i n 
quest o modo si  ut i l i zzer ebbe un 
t r ent esi mo del l ’ ener gi a consumat a da un 
comput er  por t at i l e.

Cosa può f ar e Noki a 
come i mpr esa?

Per  v i a del l a sua nat ur a di  azi enda 
gl obal e,  Noki a ha l a r esponsabi l i t à di  
adot t ar e una gest i one azi endal e che si a 
r i spet t osa del l ’ ambi ent e e punt i  a 
r i dur r e al  mi ni mo l a pr opr i a i mpr ont a 
ecol ogi ca.

• Pr omuovi amo quant o pi ù possi bi l e
l ’ ut i l i zzo dei vi deo e di  s i st emi di  
t el econf er enza t r a i  nost r i di pendent i
come al t er nat i va ai  v i aggi azi endal i .  
Di sponi amo at t ual ment e di  80 st r ut t ur e
at t r ezzat e per  l a v i deoconf er enza i n 
t ut t o i l  mondo,  e cont i amo di  por t ar e i l  
numer o a 220.  Nel  cor so del  2007,  i  
di pendent i  hanno t ot al i zzat o ci r ca 
145. 000 or e di  t el econf er enza al  mese.

• Nel  2007 si amo r i usci t i  a cent r ar e 
l ’ obi et t i vo di  ut i l i zzar e i l  25% di  
ener gi e r i nnovabi l i  nel l e nost r e 
st r ut t ur e,  r i ducendo così l e emi ssi oni  
di  CO2 di  27. 400 t onnel l at e r i spet t o al l e 
emi ssi oni  che si  sar ebber o pr odot t e 
ut i l i zzando l e ener gi e convenzi onal i .  Si  
t r at t a di  un quant i t at i vo par i  al l e 
emi ssi oni  che i mmet t er ebbe nel l ’ ambi ent e 
un’ aut omobi l e a benzi na ( con un consumo 
di  7, 5l / 100 km)  che f acesse 4000 vol t e 
i l  gi r o del  mondo.  I l  nost r o nuovo 
obi et t i vo è por t ar e al  50% l ’ ut i l i zzo di  
ener gi a el et t r i ca ver de,  compat i bi l ment e 
con l a di sponi bi l i t à di  mer cat o.

• Abbi amo cr eat o t eam dedi cat i  
al l ’ i nt er no del l e di v i s i oni  di  Ri cer ca e 
Svi l uppo e Pr oget t azi one,  che hanno i l  
compi t o di  el abor ar e nuove i dee per  
af f r ont ar e pr obl emat i che ambi ent al i  e 
soci al i  speci f i che,  come i l  r i ci c l aggi o 
e i l  consumo ener get i co,  e di  r ender e i  
vant aggi  del l a t ecnol ogi a mobi l e 
accessi bi l i  a un numer o sempr e maggi or e 
di  per sone.  I l  concept  phone “ Remade”
nasce appunt o sot t o i l  segno di  quest o 
pr oget t o,  per  cer car e di  capi r e se sar à
possi bi l e i n f ut ur o f abbr i car e un 
cel l ul ar e ut i l i zzando escl usi vament e 
mat er i al i  di  r i ci c l o.

Per  ul t er i or i i nf or mazi oni : www. noki a. com/ envi r onment


